INFORMATIVA SULLA PRIVACY
ai sensi dell’articolo 13 Reg. UE 679/2016

PREMESSA

In questa pagina si descrivono le modalita di gestione del sito web Banca Popolare di Sondrio - Business
School in riferimento al trattamento dei dati personali degli utenti che lo consultano.

Si tratta di un’informativa resa ai sensi dell’articolo 13 Reg. UE 679/2016 - di seguito “Regolamento” -,
a coloro che interagiscono con i servizi della Business School, accessibili per via telematica a partire da
questo sito web.

L’informativa si riferisce soltanto a questo sito e non si estende ad altri, eventualmente consultati dal
soggetto interessato tramite collegamento ipertestuale (link).

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

A seguito della consultazione di questo sito possono essere trattati dati relativi a persone identificate o
identificabili. Il “titolare” del loro trattamento ¢ Banca Popolare di Sondrio societa cooperativa per
azioni, con sede in Sondrio, piazza Garibaldi 16, e-mail: info@popso.it, n. di telefono: 0342/528111.

DATA PROTECTION OFFICER

In ottemperanza agli obblighi normativi, la Banca ha designato il Responsabile per la Protezione dei dati
personali “DPO”, i cui dati di contatto sono: indirizzo e-mail: responsabileprotezionedati@popso.it; pec:

responsabileprotezionedati@pec.popso.it n. di telefono: 0342/528403.
1. CATEGORIE DI DATI TRATTATI

Per dati personali, si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o
identificabile (di seguito, “interessato”). Quando visiti il nostro sito web, potremo trattare i seguenti dati
personali:

1+ Dati identificativi: tra cui nome e cognome;
2+ Dati di contatto: tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo: indirizzo mail, CAP, citta,
indirizzo, professione, residenza, estremi del datore e del luogo di lavoro;

1+ Dati tecnici e di navigazione: a titolo esemplificativo e non esaustivo, indirizzo del protocollo
Internet (IP), i dati di accesso, il tipo e la versione del browser utilizzato, I’impostazione e la
posizione del fuso orario, 1 tipi e le versioni di plug-in del browser, il sistema operativo e la
piattaforma e le altre tecnologie dei dispositivi utilizzati per accedere a questo sito web.

2. COME RACCOGLIAMO I DATI
Utilizziamo diverse modalita per raccogliere 1 dati:

e Interazione diretta: 1’interessato potrebbe fornire i propri dati identificativi e di contatto
compilando gli appositi form presenti sul sito o contattandoci tramite posta, telefono, e-mail o in
qualsiasi altra forma.

e Tecnologie o interfacce automatizzate: quando si interagisce con il nostro sito web, verranno
raccolti automaticamente alcuni dati tecnici relativi ai dispositivi e alle attivita di navigazione.
Per raccogliere alcuni di questi dati utilizziamo 1 cookie, dei piccoli frammenti di testo che
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vengono inviati dal nostro sito web e memorizzati dal browser installato sul dispositivo che si
utilizza per la navigazione.

I Cookie utilizzati sono Cookie tecnici richiesti dalla tecnologia Asp.Net per 1’autenticazione lato
client e sono utilizzati dalla piattaforma di formazione Edulife 5 per gestire la sessione utente.
Non vengono utilizzati per tracciare le informazioni, ma per garantire il corretto funzionamento
della piattaforma.

I Dati Personali possono essere liberamente forniti dall'interessato o, nel caso di dati di utilizzo,
raccolti automaticamente durante 1’'uso di questo Software, come ad esempio: percentuali di
completamento dei corsi online, registri di presenza in aula, punteggi dei test di apprendimento e/
o certificazione finali.

3. COME UTILIZZIAMO I DATI PERSONALI

D1 seguito riportiamo una descrizione delle modalita di utilizzo dei dati personali e delle basi giuridiche
che ne giustificano il loro trattamento, identificando anche quali sono i nostri legittimi interessi. In
particolare, utilizziamo 1 dati personali nelle seguenti circostanze:

e laddove sia necessario erogare un servizio richiesto (ad esempio, per dare seguito ad una
richiesta di contatto) o per consentire 1'esecuzione di servizi di supporto e manutenzione del sito
web;

e laddove sia necessario perseguire un nostro legittimo interesse solo nell’ipotesi in cui gli interessi
e 1 diritti fondamentali dell’interessato non prevalgano su tale legittimo interesse;

Nella tabella sottostante forniamo una descrizione dettagliata delle finalita del trattamento, delle basi
giuridiche su cui questo si fonda e dei relativi tempi di conservazione.

Finalita Base giuridica Tempi di conservazione

Per tutta la durata della sessione
di navigazione sul Sito. Decorsi i
Esecuzione di un contratto termini di conservazione, i dati
personali  saranno  distrutti,
cancellati o resi anonimi,

Funzionamento del sito web,
erogazione dei relativi servizi e
controllo del corretto
funzionamento degli stessi.

Analisi statistica delle Per tutta la durata della sessione
performance, effettuata in virtu di navigazione sul Sito. Decorsi 1
del tracciamento tramite codice Esecuzione di un contratto termini di conservazione, i dati
installato  sul ~ browser di personali  saranno  distrutti,
navigazione (es. cookie). cancellati o resi anonimi,

Esecuzione di una richiesta di

contatto  effettuata  mediante I dati verranno cancellati entro
apposito form online Esecuzione di un contratto 30 giorni dall’invio  della
(“Contatto”) o altri strumenti richiesta.

(telefono, mail, etc.).

Prevenzione e accertamento di Necessita di perseguire un nostro Nel caso di  contenzioso
reati (anche informatici), frodi e legittimo interesse (tutela del giudiziale, i dati sono conservati
violazioni di dati personali e per business aziendale, salvaguardia per tutta la durata dello stesso,
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accertare, esercitare o difendere fino all’esaurimento dei termini
un diritto del Titolare in sede dei sistemi informativi). di esperibilita delle azioni di
giudiziaria. impugnazione.

4. CONFERIMENTO DEI DATI

Potremmo aver bisogno di trattare e raccogliere i dati personali per eseguire un contratto o un servizio,
per esempio, per rispondere ad una tua richiesta di contatto. In questi casi, il conferimento dei dati ¢
necessario; pertanto, in caso di tuo rifiuto a fornire tali dati quando richiesto, potremmo non essere in
grado di erogare il relativo servizio.

5. DESTINATARI DEI DATI E SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO

I dati possono essere comunicati a soggetti operanti in qualita di autonomi titolari del trattamento, fra
cui, in particolare: societa del Gruppo, autorita ed organi di vigilanza e controllo ed in generale soggetti,
pubblici o privati, legittimati a richiedere i dati.

I dati sono trattati, per conto del titolare, da soggetti designati come responsabili del trattamento, fra cui,
in particolare, societa incaricate di effettuare a titolo esemplificativo: gestione e manutenzione del sito
web. Verifichiamo ed esigiamo che tutti 1 nostri fornitori si impegnino a rispettare la sicurezza dei tuoi
dati personali e a trattarli in conformita con la normativa vigente. Non consentiamo ai nostri fornitori di
utilizzare 1 tuoi dati personali per proprie finalita e consentiamo loro di trattare i tuoi dati personali solo
per finalita specifiche e in conformita con le nostre istruzioni. Tra i Responsabili figura: Edulife S.p.A.
con sede legale in via Lungadige Galtarossa 21, 37133, Verona Indirizzo e-mail: info@edulife.it, Tel.
045.9696304.

6. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO

I dati potranno essere trattati dai dipendenti delle funzioni aziendali deputate al perseguimento delle
finalita sopra indicate, che sono stati espressamente autorizzati al trattamento e che hanno ricevuto
adeguate istruzioni operative.

7. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI IN PAESI NON APPARTENENTI
ALL’UNIONE EUROPEA

Ove necessario, 1 dati potranno essere trasferiti all’estero in paesi extra-europei il cui livello di
protezione dei dati ¢ stato ritenuto adeguato dalla Commissione Europea ai sensi dell’art. 45 del GDPR
oppure previa sottoscrizione delle clausole contrattuali standard (Standard Contractual Clauses)
adottate/approvate dalla Commissione Europea ai sensi dell’art. 46, 2, lett. ¢) e d) con il fornitore di
riferimento oppure previa adozione delle altre garanzie di cui all’art. 46 e 47 del GDPR.

L’interessato puo chiedere in qualsiasi momento ulteriori informazioni riguardo il trasferimento al
Titolare.

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO

Scrivendo all’indirizzo e-mail privacy@popso.it I’interessato puo:

e chiedere al Titolare 1’accesso ai dati che ti riguardano, la loro cancellazione, la rettifica dei dati
errati, I’integrazione dei dati incompleti, nonché la limitazione del trattamento;

e opporti al trattamento nelle ipotesi di legittimo interesse del titolare per motivi connessi alla sua
situazione particolare;
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e ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati,
nonché, se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti (“diritto alla
portabilita dei dati”);

L’interessato ha altresi il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. Per
maggiori informazioni puo visitare la seguente pagina informativa: “Modello di reclamo”.

9. LINK A TERZE PARTI

Questo sito web potrebbe contenere link a siti web, plug-in e applicazioni di terze parti. Facendo clic su
tali link o accendendo a tali collegamenti I’interessato potra consentire a terzi di raccogliere o
condividere dati che ti riguardano. Non gestiamo 1 siti web di terze parti € non siamo pertanto
responsabili delle loro informative sulla privacy. Consigliamo quindi di consultare I’informativa sulla
privacy di ogni sito web di terzi che si trovi a visitare.

10. MODIFICHE ALL’INFORMATIVA

Ci riserviamo il diritto di modificare e aggiornare la presente informativa sulla privacy; pertanto
preghiamo I’interessato di tenersi sempre informato consultando periodicamente il presente documento.
E importante che i dati personali in nostro possesso siano sempre completi, accurati ¢ aggiornati.
Preghiamo inoltre I’interessato di informarci se 1 propri dati personali dovessero subire modifiche in fase
di esecuzione del rapporto, in modo da procedere alla rettifica e all’aggiornamento degli stessi.

Ultimo aggiornamento: 18.05.2020
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